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Es fa dificil pensar en el que va suposar l'activitat del 2019 al Consorci Sanitari de I’Anoia (CSA),
després de la colpidora vivencia de la COVID 19 i més tocant-nos tan a prop com ha passat.

Pero cada any és en realitat Unic i especial, i el 2019 també ho va ser. En aquesta Memoria us
volem mostrar tot el que hem fet.

En el 2019 se’ns obrien nous reptes i que presentavem en el Pla Estrategic per aquests 4 pro-
pers anys i que la seva elaboracid va estar marcada per la participacio de bona part dels profes-
sionals del CSA, pero també d’agents de la societat amb qui tenim vinculacid, buscant la seva
complicitat en I'assoliment dels nostres objectius.

En general, en el 2019, hem complert amb les nostres responsabilitats i expectatives i hem
mantingut 'equilibri econdmic tot i no estar exempts de dificultats.

Tot aix0 ha estat possible als professionals que formen part d’aquesta institucié i I'esforg i em-
peny que li posen any rere any.

Des d’aqui, vull manifestar el meu agraiment per tota la feina feta en el 2019, pero també molt
especialment la que s’ha fet fins ara aquest 2020. La gran professionalitat que han demostrat
totes les treballadores i treballadors del CSA durant la crisi COVID i que no han defallit en cap
moment. Des d’aqui, el meu absolut reconeixement.

Esperem que aquesta pandémia passi al més aviat possible i des d’aqui aprofito per manifestar
que seguim caminant, que ho demostra el fet que quests dies se’ns ha comunicat que ja s’ha
signat la resolucidé en que es declara que I'Hospital d’lgualada compleix els requisits per adqui-
rir la condicié d’hospital universitari de la Universitat de Lleida.

Un cop més, deixeu-me que em sumi al reconeixement del president, per I'esforg i el treball per
part de tots els professionals que formem part del CSA i molt especialment per tot el que hem
viscut aquest inimaginable 2020.

El 2019 pero ha estat un punt de partida nou, com bé diu el president, marcat per un nou Pla
Estrategic 2019-2022.

Hem volgut fer valdre, doncs, les nostres metes i que girin al voltant dels pacients, usuaris i
ciutadania. Ens hem marcat cercar vies d’atraccid i fidelitzacid de professionals, intentar poten-
ciar practiques i models sanitaris que ens facin més efectius, promoure aliances estrategiques
com a solucid a les mancances d’especialitats i ser més eficacos amb el sistema, vetllar per una
politica de Responsabilitat Social Corporativa, impulsar la docéncia, recerca i innovacié i aplicar
la tecnologia per optimitzar processos.

Varem assolir alguns objectius el mateix 2019 i aquest 2020 hem hagut de dedicar esforgos
en un altre tema més prioritari (la COVID), perd no dubto que entre tots tornarem a posar tot

I'empeny per superar tots els obstacles i tirar endavant amb el que ens hem marcat.

Gracies a totes i a tots els que han fet possible I'activitat que es reflecteix en aquesta memoria.
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MISSIO

La nostra rad de ser és donar resposta a les necessitats, experiéncies i expectatives de salut de les persones mitjangant una aten-
Cid sanitaria integral i de qualitat, de forma sostenibles i socialment responsable.

VISIO

La nostra visio és ser el REFERENT PER A LA SALUT de la poblacio, pol d’atraccié per als professionals i per a I'activitat docent, amb
un alt nivell tecnic i cientific en la recerca permanent de I'excel-léncia, i reconeguda pel seu tracte huma. Cercarem aliances i sine-
rgies amb altres organitzacions i/o entitats per assolir-ho.

VALORS
e |gualtat
* Responsabilitat Social Corporativa (RSC)
e Orientats als usuaris
e Actitud innovadora
e Creixement i reconeixement professional
e Orientacio al ciutada
e Treball en equip
e Implicacié professional i institucional
e Transparencia
e Tracte huma
e Proximitat a les persones

* Promocio de la salut
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AREA DE REFERENCIA

Any 2019 112.107
Any 2018 109.881
Any 2017 111.281
Any 2016 110.546
Any 2015 109.530

Font: RCA - Registre central de persones assegurades
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ATENCIO HOSPITALARIA

ATENCIO ESPECIALITZADA
Boxos d’Urgencies

Llits hospitalitzacié aguts
Quirofans

Sales de consulta externa

Sales de control i atencié al part

ATENCIO SOCIOSANITARIA | DEPENDENCIA
Convalescéncia (llits)

Cures pal-liatives (llits)

Subaguts (llits)

SALUT MENTAL

CENTRE DE SALUT MENTAL INFANTOJUVENIL
Consultes
Sales polivalents

CENTRE DE SALUT MENTAL D’ADULTS
Consultes
Sales per grups

CENTRE DE DIA DE SALUT MENTAL
IGUALADA (C/Bélgica)

Consultes

Sales polivalents

IGUALADA (PI. Espanya)
Consultes
Sales polivalents

IGUALADA (Pl. Espanya)
Consultes
Despatx administracié

RECURSOS ESTRUCTURALS

ATENCIO PRIMARIA

CAP IGUALADA NORD (num. consultoris)

ASSIR

Atencié familiar i comunitaria
Atencié pediatrica

Box demanda aguda
Odontologia

Sala educacio

Sala polivalent

Salut publica i epidemiologia

CENTRE D’ATENCIO | SEGUIMENT A LES ADDICCIONS

Consultes
Sales per a grups

HOSPITAL DE DIA D’ADULTS
Consultes
Sales polivalents

HOSPITAL DE DIA D’ADULTS
Consultes
Sales polivalents

HOSPITAL DE DIA INFANTOJUVENIL
Consultes
Sales polivalents

VILANOVA | LA GELTRU (C/ Sant Josep)
Consultes
Despatx administracio
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RECURSOS HUMANS

Gerencia
Ferran Garcia

Area Comunicacié i RSC Area d’Estrategia, Projectes i
(Resp. Social Corporativa) Qualitat
Olga Font Marta Banqué

Area de Docéncia, Innovacié
i Recerca
Joan Carles Mateu

Area Juridica
Anna Espla

Area d’Atenci6 a I'Usuari i o
Direccio de Persones

— Admissions =T —
Janina Marsol Direccid Assistencial Teresa Puigoriol

Joan Miquel Carbonell

Area de Politica del Medica- Direccio Economicofinancera
— ment i de Serveis Generals ]
Daniel Ferrandez Meritxell Bros
Area de Gestid

Area d’'Infermeria
Tijana Posti¢

Area de Sistemes
d’Informacio —
Albert Molas

Assistencial
Carme Busqué

(Organigrama a desembre 2019)

PLANTILLA FTE (full time employed)

Personal médic 209,3
Personal d’infermeria 501,5
Personal de gestié i administracié 107,3
Personal de serveis 39,4
Personal en formacid 24,7
TOTAL 882,2
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INGRESSOS TOTALS

Assistencials
No assistencials

2018

67.680.259,82€
66.183.312,44€
1.496.947,38€

2019

71.316.638,50€
69.941.283,18€
1.375.355,32€

DESPESES TOTALS 67.238.031,50€ 70.844.063,45€
Consums 21.752.841,47€ 22.841.913,23€
Personal 41.010.082,82€ 43.463.296,75€

Altres despeses
Despesa financera
Amortitzacions

RESULTAT

Ingressos d’explotacié 2019

2%

3%

1%

2.502.345,69€
750.716,83€
1.222.044,69€

442.228,32€

Despeses d’explotacio 2019
2%

2.664.213,56€
676.119,10€
1.198.520,81€

472.575,05€

RECURSOS ECONOMICS

m Consums m Despesespersonal

B Servei Catala de la Salut  m Altres Administracions publiques
M Altres despeses d'explotacio B Amortitzacons
m Mutues i privats m Altres ingressos

B Desp. Financera
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Es un fet que, amb un rumb marcat, les organitzacions van
encaminades amb més cohesid i fermesa cap a un objectiu
comu. La implicacié de les persones que conformen una enti-
tat és cabdal per seguir endavant.

El 2019 se’ns obria un nou repte i era marcar un nou PLA ES-
TRATEGIC. Aquest Pla ens ha de dirigir cap a resultats d’éxit
per a la nostra raé de ser: donar resposta a les necessitats,
experiéncies i expectatives de salut de les persones.

Aquest pla, doncs, defineix un full de ruta per als anys 2019 al
2022, pero que sera flexible amb I'entorn socioeconomic amb
el qual ens hagim d’adaptar.

Per elaborar el nou PLA ens varem proposar que fos molt par-
ticipatiu. Hi van treballar més de 80 persones repartides en 8
grups de treball, entre els quals hi havia professionals del CSA,
pero també d’altres entitats vinculades amb nosaltres.

FONTS D'IDENTIFICACIO g Autoritats sanitaries i

DE LES NECESSITATS p
DELS NOSTRES Aliances, converis | acords
GRUPS D'INTERES it o walt o
comarca.
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PLA ESTRATEGIC 2019-2022

De les fonts identificades van sortir linies estratégiques a abordar; concretament 7. En una altra fase, d’aquestes 7 linies es van
definir els objectius estrategics per a cadascuna d’elles i concretar objectius operatius.

del CSA amb les parsones | la seva salut,

LINIES ESTRATEGIQUES

Dels objectius plantejats pel 2019 es van assolir un 66,56 %. Per linies, els resultats van ser:

DIMENSIONAMENT DEL PLA ESTRATEGIC

% Assoliment Pla Estratégic 2019

100,00%
90,00%

T m 79,25%
L1 80,00%
67,75%
70,00% > 66,30% LIS
- 50,00%
—— .

v | .,. i ,_,... 40,00%

L6

90,00% 87,50%

= fi i 30,00%
20,00%
0,00%
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POBLACIO ASSIGNADA

GRUPS D’EDAT DONA HOME
0-14 anys 1.613 1.771
15- 44 anys 3.687 3.818
45 - >74 anys 5.161 4.530
TOTAL 10.461 10.119

Font: RCA (Registre Central Assegurats)

PROGRAMES COMUNITARIS

649 281

revisions
bucodentals

vacunes
escolars

PROGRAMES COMUNITARIS
Taller de pares

Taller menopausa

Taller d’atencid a la gestacio
Programa salut i escola

TOTAL
3.384
7.505
9.691

20.580

2.

ACTIVITAT

ACTIVITAT ASSISTENCIAL
Visites presencials
Visites virtuals

Medicina de familia
Infermeria

Urgencies

Pediatria

Laboratori - (analisis cliniques)
Odontologia

Residéncies

Psiquiatria

Assisténcia social

Psicoleg

Podologia

Referents de Pediatria i Adults (*)
TOTAL

(*) Cirurgia, Dermatologia, Immunologia i Pneumologia

Cobertura poblacional (RCA)
FreqUentacio poblacié assignada pel RCA (*)
Taxa de derivacions per 1a visita (**)

(*) Visites per mil habitants
(**) Medicina Familiar, Pediatria i Odontologia

ATENCIO PRIMARIA

93.164
20.667

41.516
24.461
18.836
11.963
9.326
3.878
1.580
393
522
263

45
1.048
113.831

78,1%
4,39
5,52

la meva
cat‘@ié.m salut IeConsuIta

Persones assignades

Converses realitzades

12.206
705
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ATENCIO HOSPITALARIA

EVOLUCIO ACTIVITAT ASSISTENCIAL 2015 2016 2017 2018 2019
Altes (hospitalitzacié + CMA) 11.579 11.650 11.833  12.018 11.774
Intervencions (no inclou cirurgia menor) 6.378 6.031 6.057 6.080 5.985
Parts 904 873 886 830 807
Total Consultes externes 150.099 154.509 155.243 154.798 155.251
Urgéncies 60.403 63.017 61.542 61.014 62.199
Hospital de Dia 10.295 10.810 11.305 11.858 12.348
ACTIVITAT QUIleRGICA ANUAL 2015 2016 2017 2018 2019
Intervencions convencionals 2.740 2.829 2.775 2.855 2.748
Cirurgia major ambulatoria (UCSI) 3.638 3.202 3.282 3.225 3.237
Cirurgia menor ambulatoria 4.116 3.855 3.940 3.736 3.301
TOTAL 10.494 9.886 9.997 9.816 9.286
ACTIVITAT ANUAL 2015 2016 2017 2018 2019
Base SEM - CMO02 Igualada

Activacions 1.556  1.582  1.385  1.774 1.844
Mitjana diaria 4.3 4.3 3.8 4.9 5.0

Altes

Intervencions quirdrgiques
Medicacié dispensada en unidosi
Nutricions parenterals
Pacients/dia a I'area de dispensacio ambulatoria
Sessions dialisi

Sessions rehabilitacio

Urgencies

Visites At. Primaria

Visites CEXT

Visites Salut Mental
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Pacients en Llista d’Espera Quirurgica
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Entrades i sortides de pacients en Llista d’Espera Quirugica
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ATENCIO A LA SALUT MENTAL

W ENTRADES M SORTIDES

Salut Mental: PROGRAMES DE SALUT MENTAL
’ V!s!tes al centre 18.563 Col-laboracié amb Atencié Primaria de Salut (PSP)
- Visites a l'AP. ) 4.771 Trastorn Mental Sever (TMS)
Salut Men.t::.\I Infantojuvenil Seguiment individualitzat (PSI)
- Visites 6.889 Psicosi incipient (PAE-TPI)
Centre de Dia: Codi Risc Suicidi (CRS)
- Visites o 1.033 Trastorns de la conducta alimentaria (TCA)
o Grup .terapla ) ) 3.435 Aula Integral de Suport (AIS)
Hospital de Dia Infantojuvenil: Unitat Funcional Trastorn de I'Espectre Autista (UFTEA)
. Visites 1.370
. Sessions 2.290
Hospital de Dia d’Adults
. Visites 2.280
. Sessions 2.040
Atencié Addiccions:
. Visites 5.838
. Acollides 272
. Dosis metadona 1.500
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ATENCIO SOCIOSANITARIA | DEPENDENCIA

CONVALESCENCIA CURES PAL-LIATIVES SUBAGUTS

Altes 264 Altes 424 Altes 167
Estades (dies) 6.507 Estades (dies) 3.985 Estades (dies) 1.494
Estada mitjana (dies) 25,41 Estada mitjana (dies) 9,83 Estada mitjana (dies) 8,87
SERVEI VALORACIO DE LA PADES UFISS

DEPENDENCIA Pacients atesos 215 Pacients atesos 923
Dependéncia 4.451

Discapacitat 2.919

SERVEIS CENTRALS

FARMACIA
Preparacions:
. Férmules magistrals 454
. Citostatics 4.848
. Nutricions parenterals 1.404
Reenvasaments de medicacio solida 214.458 > .
Reenvasaments de medicacié liquida 7.115 Un any mes, e| Servei

de Farmacia ha

Nombre de receptes validades
. Intrahospitalaries 60.718
. Extrahospitalaries 7.132

obtingut el Certificat
de Gestio ISO 9001

Dispensacions de medicaments (malalts externs)- MHDA

. Num. malalts 2.370
. Nim. monodosis dispensades 316.652
Intervencions farmacéutiques intrahospitalaries 7.267
Monodosis preparades 1.953.987
index rotacié d’estocs 1,47

DIAGNOSTIC PER LA IMATGE

Radiografies convencionals 50.889
Proves intervencionistes 429
Mamografies 6.799
Ecografies 5.475
TAC 9.678
Ressonancies 5.354

REHABILITACIO
Sessions ambulatories 40.248
Sessions hospitalitzacio 13.079
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3.

UNITAT
D’ATENCIO
AL CIUTADA

PROGRAMIES ESPAIS DE PARTICIPACIO

EL SERVEI DE VOLUNTARIAT

La preséncia de voluntaris als centres sanitaris fa I'atencié
als malalts més humanitzada, a la vegada que fomenta
un model de relacié basat en la solidaritat i desenvolu-
pa un clima ric en relacions humanes, no només vers els
pacients i les families, sind també amb els professionals .

Al 2019 hem seguit oferint, conjuntament amb la Creu
Roja i La Biblioteca d’lgualada, el servei La Lectura + A
prop als malalts de I'hospital de dia medic i als nens i
nenes hospitalitzats, amb un total de 285 hores i 4 vo-
luntaries, el Voluntariat d’acompanyament als malalts
hospitalitzats a I'Area sociosanitaria amb un total de 145
hores i 4 voluntaries i el projecte de Treball de Manuali-
tats amb un total de 276 hores i 3 voluntaries.

Seguint amb el proposit d’oferir nous serveis de voluntariat, conjuntament amb I’Associacié Espanyola Contra el Cancer (AECC),
ja al 2017 varem engegar el programa de voluntariat per al malalt oncologic i la seva familia. En el 2019 hi van haver 6 voluntaris
de l'aecc i van realitzar un total de 918 hores distribuides entre I"hospital de Dia Oncologic i les Unitats d’Hospitalitzacid i Cures
pal-liatives.

PRESTEC PRODUCTES D’AJUDA TECNICA | DE SUPORT

Aquest servei te I'objectiu de proporcionar una solucid a les persones que necessiten un producte de suport de forma temporal i a
la vegada promou la reutilitzacid i reciclatge d’aquests donant-los una vida Util més llarga. Al 2019 hem prestat 55 cadires de rodes,
27 caminadors i 3 parells de crosses.
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RESULTATS ENQUESTES CatSalut

GRAU DE SATISFACCIO GRAU DE FIDELITAT
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4.
INDICADORS
DE QUALITAT

| SEGURETAT

INDICADORS DE QUALITAT ASSISTENCIAL

AGUTS SOCIOSANITARI

Norma 2019 Norma 2019
Nombre de caigudes en pacients hospitalitzats® 20000 2,110/00 @ <30/00 3,080/00 ®
Ulceres per pressid relacionades amb I'atencié sanitaria® <6% 0,52% ® <8% 2,97% @
Grau d’acompliment de la identificacié inequivoca del pacient (90%)* >95% 96% ® >95% 73% @
Prevalenca d’infeccio relacionada amb l'assisténcia? 7% 1,88% ® 57% 4,5% ®

AGUTS | SOCIOSANITARI

Taxa de Bacteriémia per cateter vends central (CVC)? 0,11 0,07 ®
Taxa de Bacteriémia per catéter vends periferic (CVP)? 0,05 0,09 @
% Nombre de cesaries’ 19% 18,60% o
(1) SAVAC

() VINCAT

SEGURETAT DEL PACIENT

Gracies al registre de “Notificacié d’esdeveniments adversos”, TPSC cloud, registre propi i altres vies, hem millorat diferents pro-
cessos. Mantenir aquest sistema, contribueix a millorar la nostra seguretat del pacient.

Alguns exemples d’accions de millora:

e Revisid i recordatori del protocol d’identificacid inequivoca del pacient

e Implantacié del sistema de seguretat transfusional a I'Hospital de Dia

e  Constitucio d’un grup de seguretat i formacio (check-list) del bloc quirurgic (verificacid)

e Revisié del protocol del manteniment CVP | CVC (catéter vends periferic i catéter vends central)

e Creaci6 del Grup de Seguretat del Medicament. Protocol d’us segur del medicament. Etiquetatge diferenciat
de farmacs
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5.
RESPONSABILITAT
SOCIAL

CORPORATIVA

RECOLLIDA SELECTIVA DE RESIDUS SANITARIS

El Consorci Sanitari de I’Anoia té externalitzada la recollida i gestio dels residus. Per a aquesta activitat es fa contractacio publica de
serveis on s’exigeix, com a base per poder-se presentar al concurs, que les empreses estiguin homologades per I’Agencia de Residus
de Catalunya (com a transportista de residus i com a gestor de residus).

Tanmateix han de presentar acreditacid, tant per part del Ministerio de Industria y Energia com de la Direccié General de Salut
Publica de la Generalitat de Catalunya, de tots els productes i envasos per a la recollida de residus. D’aquesta manera, el CSA,
s’assegura que es compleixin tots els procediments necessaris per a la correcta manipulacid, transport i destruccié dels residus
originats.

2018 2019
Recollida de residus sanitaris (litres) 154.977 138.815
Consum de paper (fulls) 2.743.500 2.790.400

CONSUM D’ENERGIA

2018 2019
Consum d’aigua (m3) 36.282 39.327
Consum d’aigua (import economic subministrament) 83.313€ 84.641€
i . Consum de gas (KWh) 3.105.309 3.616.856
l n Consum de gas (import econdomic subministrament) 169.171€ 187.744€
_ Consum d’electricitat (KWh) 4.395.330 4.531.650
Consum d’electricitat (import economic subministrament) 553.057€ 585.088€

C

_ Emissio gasos efecte hivernacle (tones CO2/any) 2.372 2.443
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6.

AREA DEL
CONEIXEMENT

PUBLICACIONS DELS NOSTRES PROFESSIONALS EN REVISTES INDEXADES

. Area d’Estrategia i Qualitat 1
w 40 40 Atencid Primaria 1
. 33 33 Cirurgia general i especialitats quirdrgiques 9
" 3 Cirurgia ortopédica i Traumatologia 7
. Farmacia hospitalaria 1
25 N

- Geriatria 2
18 i, 12 Infermeria Infeccions 1

15 . . . e
o Medicina Interna i Especialitats mediques 6
- Salut Mental 3
TOTAL 31

=

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

EVOLUCIO DELS NOSTRES RESIDENTS 2007-2019

60

RESIDENTS 2019-2020
1 MIR Anestesiologia i Reanimacid
5 MIR Cirurgia General i especialitats
3 MIR Medicina General
4 MIR Cirurgia Ortopédica i Traumatologia
4 MIR Ginecologia i Obstetricia

1 FIR Farmacia Hospitalaria
3 IIR Obstetricia

3 IIR Geriatria
20 MIR Atencié Familiar i Comunitaria (*)

4 |IR Atencio Familiar i Comunitaria (*)
(*) Residents de I'ICS

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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EVOLUCIO DE LES ROTACIONS DELS ESTUDIANTS EN PRACTIQUES AL CSA 2014-2019
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. Anestesiologia i Reanimacio
0 102 101 o 108 . Cirurgia General i de I’Aparell Digestiu
e 0 5 Il 68 . Cirugia Ortopeédica i Traumatologia

14 14 15 12 . Farmacia Hospitalaria
' mmiEEE i s EEEE P

. Medicina Interna

wu

o

v
o

Cicles formatius Estudis de grau Postgraus i masters

m 2014 w2015 m2016 m2017 m2018 m2019

00

50

225
201
0o 3 UNITATS DOCENTS MULTIDICIPLINARS
© 147 . Geriatria (Unica a Catalunya)
113110 . Obstetricia i Ginecologia

00 . Atencié Familiar i Comunitaria (*)
“ I o 43 (*) Juntament amb I'ICS

20 18 18 19 16 13 10 12 II 12 11
o, HumEEmm - m 00000y

Fisioterapia Infermeria Medicina Nutricié i Dietética

m 2014 w2015 m2016 m2017 m2018 m2019

9 700 871 16

sessions accions professionals projectes
generals formatives implicats d’investigacio

CONVENIS AMB UNIVERSITATS | INSTITUTS DE CICLES FORMATIUS

ENSENYAMENT DE GRAU SUPERIOR CICLES FORMATIUS
e Universitat de Lleida e |ES Mila i Fontanals
e Universitat Autonoma de Barcelona e |ES La Segarra
e Universitat de Barcelona e Hospital de sant Joan de Déu
e Universitat Internacional de Catalunya e EscolaJoviat
e Fundacid Universitaria del Bages e |ESJoan Oro
e Universitat Oberta de Catalunya (UOC) e Institut Obert de Catalunya
e Campus docent Sant Joan de Déu e Institut la Cetania
ENSENYAMENT DE MASTERS | POSTGRAUS ESTUDIS DE GRAU IMPARTITS
e Universitat Autonoma de Barcelona e Medicinai Cirurgia
e Universitat de Barcelona e Dietética Humana i Nutricié
e Fundacid Universitaria del Bages e Infermeria
e Universitat Ramon Llull e  Treball Social
e  Farmacia
MASTERS | POSTGRAUS IMPARTITS e  Psicologia
e Psicologia General Sanitaria e Fisioterapia
e Infermeria en Urgencies i Emergencies Extrahospita-
laries

e  Psicologia

e Infermeria Quirlrgica

e Infermeria en Anestésia i Reanimacio
e  Cures Pal-liatives
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DESTACATS

e El CSA va voler, I'any 2019, donar més poder a la ciutadania i que col-laborés en I'elaboracié del nou pla Estrategic 2019 al
2022. Es fan fer diferents grups de treball en qué estaven representades associacions de malalts, altres entitats de salut, enti-
tats representatives de la ciutat, etc.

e En una sessid interna, i com cada any, es presenta l'activitat realitzada durant I'any anterior i els objectius assolits i els nous
reptes que se’ns presenten. Aquesta sessio, I'any 2019, també es va voler compartir amb la ciutadania en un plenari obert
com a exercici de transparencia i per implicar i fer participar tota la nostra poblacié de referencia.

e Laprimera promocié d’alumnes del Grau d’Infermeria de la UdL d’lgualada va fer I'dltim rotatori al nostre hospital.
e Van entrar en funcionament un nou aparell de dispensador d’uniformitat
e Afinals de juliol varem estrenar un nou mamograf, dotat de tomosintesi i finangat per la Fundacién Amancio Ortega.

e El Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social va resoldre de manera favorable la sol-licitud d’increment d’acreditacid
de capacitat de dispositius docents de la Unitat Docent Multiprofessional de Geriatria, aixi com la Unitat Docent Multipro-
fessionals d’Atencié Familiar i Comunitaria de la Catalunya Central ICS.

e Al setembre varem acollir el IV Curs avancat en Cirurgia Endoscopia per a residents R2 i R3 i que va ser inaugurat per la con-
sellera de salut, I’'Hble. Alba Vergés.

e  Enguany, també va entrar en funcionament un nou sistema de gestor de cues a Consultes Externes, a Gabinets d’exploracio
i a la Unitat d’Atencio al Ciutada. Els torns es projecten a través d’unes pantalles de TV i que serveixen també de cartelleria
digital oferint, aixi informacié d’interes i consells de salut.

e A través d’una iniciativa particular i coincidint amb el Dia Internacional del Cancer de Mama es va presentar, a 'octubre, el
Calendari “Fortes i Valentes”. Amb la col-laboracié desinteressadament de diferents professionals, particulars, entitats, etc. es
va elaborar un calendari on es recollien fotografies de senyores intervingudes de cancer de mama al nostre centre. Els diners
anaven destinats a la millora d’equipaments i de confortabilitat de la nostra area d’oncologia.

e ElServei de Ginecologia i Obstetricia va ser el primer en obrir un perfil propi a les xarxes socials, i ho va fer mitjancant Twitter
(@donahospitaligd). La Unitat de Medicina Esportiva - UME Anoia, en va obrir un a Twitter (@ume_anoia) i un altre a Face-
book (@UMEanoia).
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3.

PREMIS |
RECONEIXEMENTS

La FLS Anoia, coneguda com la Unitat de Fractura Osteoporotica de I’Anoia, va ser guardonada amb el prestigids Premi “Best In
Class” -“BIC”- que concedeix Gaceta Médica i la Catedra d’Innovacié i Gestid Sanitaria de la Universitat Rey Juan Carlos. La FLS
Anoia havia concorregut en la XIV dels Premis BIC (edicié 2019) dins I'apartat de Millor Especialitat Medica, en concret en el de
Fractura per Fragilitat.

La FLS Anoia la compon: el Consorci Sanitari de 'Anoia (CSA), la Fundacié Sanitaria Sant Josep (FSSJ) i I'Institut Catala de la Salut a
I’Anoia (ICS), amb Enric Duaso, Director de Servei Area Sociosaniaria del Consorci Sanitari de I’Anoia, com a coordinador.

L'Hospital d’lgualada va rebre el primer premi com a hospital en la categoria de I’Aparell Respiratori en els premis BSH — Best
Spanish Hospitals Awards Benchmark.

El Servei de Cirurgia de I'Hospital d’lgualada va rebre el Certificat d’Excel-léncia IMPRICA en Cirurgia Abdominal per part del Grup
Espanyol de Rehabilitacié Multimodal (GERM).

El 10 de maig, coincidint amb el comiat dels residents 2019, va tenir lloc la presentacid i lliurament del Ill Premi de Recerca de
Residents CSA, resultant premiat el treball del Dr. Andrés Gamboa. Els 4 treballs presentats van ser:

e “Influencia del plan de parto en la satisfaccién ma-
terna tras el nacimiento de un hijo”, presentat per
Marta Fernandez, llevadora interna resident de 2n
any.

e “Seguridad del pacients y errores de medicacién en
la administracion en tres centros sanitarios”, presen-
tat per Sara Aya i Irene Borrego, infermeres geriatri-
ques de 2n. Any.

* “Percepcion de los riesgos obstétricos y problemes
de concepcién Asociados a la edad materna avanza-
da”, presentat per Carolina Castro, llevadora interna
resident de 2n. Any.

* “indice FRAIL-VIG como factor pronéstico de mor-
talidad a los 12 meses de la intervencion quirtrgica
de fractura de cadera por fragilidad 6sea. Subestu-
dio Maluc Anoia Il”, presentat per Andrés Gamboa,
metge intern resident de 4t. any de geriatria.
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CONSORCI SANITARI DE 'ANOIA

Av. Catalunya, 11

WWWw.csa.cat

08700 Igualada (Barcelona)
https://www.linkedin.com/company/consorci-sanitari-de-l'anoia

Hospital d’lgualada

Av. Catalunya, 11

Tel. 938 075 500

Fax. 938 075 537

M @Hospitaligd

f www.facebook.com/hospitaligualada
08700 Igualada (Barcelona)

CAP Igualada Nord

C/ Belgica, 5

Tel. 938 075 800

Fax. 938 068 828

3 @CAPNordlgd

f www.facebook.com/capnordigd/
08700 Igualada (Barcelona)

Centre de Salut Mental d’adults (CSMA)

Hospital de Dia de Salut Mental d’Adults i Infantojuvenil
C/ Belgica, 5

Tel. 93 807 57 00

08700 Igualada (Barcelona)

Centre de Salut Mental Infantojuvenil
C/ Belgica, 5

Tel. 93 807 56 50

08700 Igualada (Barcelona)

Centre d’Atencid i Seguiment a les Addiccions (CASD)
C/ Belgica, 5

Tel. 93 807 57 02

08700 Igualada (Barcelona)

Centre de Dia de Salut Mental (CDSM)
Plaga Espanya, 8

Tel. 93 807 57 00

08700 Igualada (Barcelona)

Servei de Valoracié de la dependéncia
C/ St. Josep, 22 Edifici Plataforma

Tel. 938144481

08880 Vilanova i la Geltru (Barcelona)

Servei de Ginecologia i Obstetricia Unitat de Medicina Esportiva - UME Anoia
3 @donahospitaligd 3 @ume_anoia
f @UMEanoia




